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CERTIFICAT DE GARANTIE

TIP PRODUS: POMPA SUBMERSIBILA SP550
MODEL / MARCA: 682532 / EVOSANITARY PLUS

Urmatoarele date se completeaza de catre vanzator:

S/N (SEr1al N10.): wovveuieeieeieieieietet ettt
Data vanzarii: Vandut prin magazinul:
Factura nr. / bon fiscal nr.: Adresa magazinului:

Termen de garantie comerciala pentru persoane fizice: 60 luni

Termen de garantie comerciald pentru persoane juridice: 12 luni

Termen de garantie comerciald pentru consumabile persoane fizice: 12 luni
Termen de garantie comerciali pentru consumabile persoane juridice: 6 luni
Durati medie de utilizare: 60 luni.

Conditii de acordare a garantiei:

- la predarea in unitatea de service, produsul trebuie sa aiba etichetele originale de identificare si sa fie insotit
de prezentul certificat de garantie avand toate rubricile completate si de factura fiscala sau bonul fiscal care
atestd cumpararea produsului; atat certificatul de garantie, cat si factura fiscala sau bonul fiscal trebuie
prezentate in original;

- datele inscrise in prezentul certificat la momentul cumpararii trebuie sa corespunda cu datele inscrise pe
eticheta produsului si pe factura fiscala sau bonul fiscal, fara modificari si corecturi;

- defectiunile cauzate de transport si manipulare necorespunzatoare, deteriorari in urma actiunilor mecanice
si/sau termice, prezenta prafului in exces si a corpurilor straine in interiorul produsului si expunerea la agenti
chimici corozivi nu fac obiectul garantiei;

- sunt interzise eliminarea si/sau deteriorarea sigiliilor; aceste actiuni au ca efect anularea garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar in scopurile definite in instructiunile de utilizare ale produsului, cu buna
credinta, respectand modul de utilizare, parametrii de functionare si durata maxima de utilizare continua
descrise de acestea, evitand suprasolicitarea produsului; in cazul in care se observa ca produsul a fost utilizat
in alte scopuri decat cele definite in instructiunile de utilizare ale produsului si/sau fara respectarea modului
de utilizare, a parametrilor de functionare si a duratei maxime de folosire continud descrise de acestea,
eventualele defectiuni nu fac obiectul garantiei;

- produsul trebuie sa fie utilizat doar Impreuna cu accesorii si consumabile compatibile, in stare buna de
functionare; eventualele defectiuni cauzate de folosirea unor accesorii si consumabile incompatibile si/sau
deteriorate, nu fac obiectul garantiei;

- montarea si instalarea produsului trebuie sa fie realizatd conform instructiunilor de utilizare care insotesc
produsul; montarea si instalarea produsului trebuie realizata de catre o persoana autorizata, in cazul in care
instructiunile care insotesc produsul mentioneaza acest lucru; eventualele defectiuni cauzate de montaj si/sau
instalare defectuoase ale produsului nu fac obiectul garantiei;
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- intretinerea produsului trebuie sa fie realizata conform instructiunilor de utilizare care insotesc produsul;
eventualele defectiuni cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei;

- sunt interzise desfacerea si/sau demontarea unor parti din carcasa produsului, precum si orice interventii
asupra componentelor interne ale produsului de catre client sau alte persoane neautorizate; aceste actiuni au
ca efect anularea garantiei;

- nu fac obiectul garantiei defectiunile cauzate de uzura consumabilelor si accesoriilor, asa cum sunt acestea
definite in prezentul certificat si/sau in instructiunile de utilizare care insotesc produsul;

- produsul trebuie sd fie depozitat conform instructiunilor care insotesc produsul; eventualele defectiuni
cauzate de nerespectarea acestora nu fac obiectul garantiei;

- defectiunile cauzate de functionarea pompei fara apa, conform instructiunilor de utilizare, nu fac obiectul
garantiei;

- defectiunile cauzate de infundarea pompei cu nisip sau alte impuritati nu fac obiectul garantiei;

- folosirea produsului pentru alte lichide decat cele descrise in instructiunile de utilizare care insotesc produsul
are ca efect anularea garantiei;

- defectiunile cauzate de expunerea produsului la temperaturi sub limita inghetului avand lichid in interiorul
pompei nu fac obiectul garantiei;

- folosirea produsului in fose sau canalizari are ca efect anularea garantiei.

Consumabile: ansamblu turbina, presetupa, rulmenti

Prin semnarea acestui document, cumparatorul confirma urmatoarele:

- a fost efectuatd proba de functionare a produsului;

- i-a fost explicat modul de montaj, punere in functiune, utilizare, intretinere si depozitare a
produsului;

- a primit instructiunile de utilizare ale produsului in limba romana;

- a citit si a inteles prevederile prezentului certificat de garantie.

Semnitura cumparitorului Semnitura si stampila vanzitorului
Data de Nr. Descrierea reparatiei Data de
intrare in | reparatie iesire din
service service
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CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMAREA CONSUMATORULUI

Prezentul certificat constituie atestarea legala a indeplinirii de catre produsul mentionat in prezentul certificat
a conditiilor de calitate, in conformitate cu legislatia in vigoare: OUG 140/2021 modificata de Legea
205/2023, OG 21/1992, OG 58/2000, Codul Consumului 296/2004.

Drepturile consumatorului sunt asigurate conform legislatiei in vigoare si nu sunt afectate de prezentul
certificat de garantie. Consumatorul are dreptul la masuri corective din partea vanzatorului, fara costuri, in
caz de neconformitate a produsului. Masurile corective respective nu sunt afectate de garantia comerciala. In
cazul aparitiei sau depistarii lipsei de conformitate a produsului pe parcursul duratei medii de utilizare
mentionate mai jos, consumatorului ii este garantata aducerea la conformitate a produsului prin reparare sau
inlocuire.

Termenul de aducere la conformitate a produsului este de maxim 15 zile calendaristice, incepand din
momentul in care consumatorul a adus la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate.

In cazul in care neconformitatea este remediata prin reparatie, termenul prevazut initial in certificatul de
garantie se prelungeste automat cu timpul de nefunctionare al produsului, din momentul la care a fost adusa
la cunostinta vanzatorului lipsa de conformitate pana la predarea efectiva a produsului in stare de utilizare
normala catre consumator.

Produsul care inlocuieste produsul defect in cadrul termenului de garantie din cauza lipsei de conformitate va
beneficia de un nou termen de garantie care curge de la data inlocuirii produsului defect.

Conform conditiilor prezentului certificat, produsul aflat in perioada de garantie mentionata mai jos este adus
la conformitate fara costuri pentru client.

LISTA UNITATILOR DE SERVICE AUTORIZATE
1. HGT Glina: Intrarea Abatorului, nr. 1A, Glina, jud. Ilfov, service.hq@honest.ro;
HGT Brasov: str. Zizinului, nr. 113, Brasov, jud. Brasov, service.bv@honest.ro;
HGT Cluj: str. Constructorilor, nr. 25, Apahida, jud. Cluyj, service.cj@honest.ro;
HGT Dolj: bd. Aviatorilor, nr. 84, Ghercesti, jud. Dolj, service.dj@honest.ro;
HGT Iasi: Calea Chisinaului, nr. 31, lasi, jud. lasi, service.is@honest.ro;
HGT Timis: DJ691, km 8+775/A, Giarmata, jud. Timis, service.tm@honest.ro.
HGT Braila: str. Gheorghe Avramescu, nr. 21, Braila, jud. Braila, service.br@honest.ro

Nownkwd

PROCEDURA DE APLICARE A GARANTIEI COMERCIALE

In cazul depistarii unei neconformitati, consumatorul aduce la cunostinta acest lucru vanzatorului sau
apeleaza direct SC HONEST GENERAL TRADING SRL la numarul de telefon 0800 008 008 sau la
adresa de e-mail suport@honest.ro. SC HONEST GENERAL TRADING SRL se ocupa de transportul
produsului de la client la o unitate autorizata de service, aducerea la conformitate si transportul produsului
inapoi catre client. Transportul si reparatia, in conditiile prezentului certificat de garantie se realizeaza fara
costuri pentru client. Va rugam sa ambalati produsul si documentele insotitoare astfel incat sa nu sufere
deteriorari in timpul transportului. SC HONEST GENERAL TRADING SRL nu isi asuma raspunderea
pentru defecte aparute in timpul transportului din cauza ambalarii necorespunzatoare
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WARRANTY CERTIFICATE

PRODUCT TYPE: SUBMERSIBLE PUMP SP550
MODEL / BRAND: 682532 / EVOSANITARY PLUS

The following data is to be completed by the seller:

S/N (SErial N10.): wovveeieieieieiesiesiee ettt
Sale date: Sold through the store:
Invoice no. / tax receipt no.: Store address:

Commercial warranty term for individuals: 60 months

Commercial warranty period for legal entities: 12 months

Commercial warranty period for consumer consumables: 12 months
Commercial warranty period for consumables for legal entities: 6 months
Average duration of use: 60 months.

Conditions for granting the guarantee:

- when handed over to the service unit, the product must have the original identification labels and be
accompanied by this warranty certificate with all the fields completed and by the tax invoice or receipt
certifying the purchase of the product; both the warranty certificate and the tax invoice or receipt must be
presented in original;

- the data entered in this certificate at the time of purchase must correspond to the data entered on the product
label and on the tax invoice or tax receipt, without changes or corrections;

- defects caused by improper transportation and handling, damage due to mechanical and/or thermal actions,
the presence of excess dust and foreign bodies inside the product and exposure to corrosive chemical agents
are not covered by the warranty;

- it is forbidden to remove and/or damage the seals; these actions have the effect of voiding the warranty;

- the product must be used only for the purposes defined in the product's instructions for use, in good faith,
respecting the method of use, the operating parameters and the maximum duration of continuous use
described therein, avoiding overloading the product; if it is observed that the product has been used for
purposes other than those defined in the product's instructions for use and/or without respecting the method
of use, the operating parameters and the maximum duration of continuous use described therein, any defects
are not covered by the warranty;

- the product must be used only with compatible accessories and consumables, in good working order; any
malfunctions caused by the use of incompatible and/or damaged accessories and consumables are not covered
by the warranty;

- the assembly and installation of the product must be carried out in accordance with the instructions for use
accompanying the product; the assembly and installation of the product must be carried out by an authorized
person, if the instructions accompanying the product mention this; any defects caused by faulty assembly
and/or installation of the product are not covered by the warranty;
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- product maintenance must be carried out according to the instructions for use that accompany the product;
any defects caused by failure to comply with them are not covered by the warranty;

- it is prohibited to disassemble and/or dismantle parts of the product casing, as well as any interventions on
the internal components of the product by the customer or other unauthorized persons; these actions have the
effect of voiding the warranty;

- defects caused by wear and tear of consumables and accessories, as defined in this certificate and/or in the
instructions for use accompanying the product, are not covered by the warranty;

- the product must be stored according to the instructions accompanying the product; any defects caused by
failure to comply with them are not covered by the warranty;

- malfunctions caused by operating the pump without water, according to the instructions for use, are not
covered by the warranty;

- malfunctions caused by clogging of the pump with sand or other impurities are not covered by the warranty;
- using the product for liquids other than those described in the instructions for use accompanying the product
will void the warranty;

- defects caused by exposure of the product to temperatures below freezing with liquid inside the pump are
not covered by the warranty;

- using the product in pits or sewers voids the warranty.

Consumables: turbine assembly, gland, bearings

By signing this document, the buyer confirms the following:

- the product's operating test was carried out;

- the assembly, commissioning, use, maintenance and storage of the product were explained to
him/her;

- received the product's instructions for use in Romanian;

- has read and understood the provisions of this warranty certificate.

Buyer's signature Seller's signature and stamp
Service Repair Repair description Service
entry date No. outage

date

www.honest.ro
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WARRANTY CERTIFICATE

CONSUMER INFORMATION

This warranty certificate is issued in accordance with Directive (EU) 2019/771 and applicable national laws
of EU Member States.

LEGAL RIGHTS:

The consumer benefits from a minimum 2-year legal guarantee of conformity.

In case of lack of conformity, the consumer is entitled to: repair, replacement, proportional price reduction,
contract termination.

These rights are free of charge and not affected by any commercial warranty.

REMEDY:

The seller shall bring the goods into conformity within a reasonable time and without significant inconvenience
to the consumer.

All costs are borne by the seller.

WARRANTY PERIOD:
24 months from delivery, unless otherwise provided by national law.

PROCEDURE Contact:

In case of detection of a non-conformity, the consumer informs the seller or directly calls SC HONEST
GENERAL TRADING SRL

Email: suport@honest.ro

Phone: +40 800 008 008

VALIDITY:
Valid across all EU Member States.client.

Please pack the product and accompanying documents so that they do not suffer damage during transport.
SC HONEST GENERAL TRADING SRL does not assume responsibility for defects that occur during
transportation due to improper packaging.
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CERTIFICATO DI GARANZIA

TIPO DI PRODOTTO: POMPA SOMMERGIBILE SP550
MODELLO / MARCA: 682532 / EVOSANITARY PLUS

I seguenti dati devono essere compilati dal venditore:
NUMET0 di SEIIE: ....eoueiiiiiieicecicece e

Data di vendita: Venduto tramite il negozio:
Numero fattura / numero ricevuta Indirizzo del negozio:
fiscale: e

Durata della garanzia commerciale per i privati: 60 mesi

Periodo di garanzia commerciale per le persone giuridiche: 12 mesi

Periodo di garanzia commerciale per i beni di consumo: 12 mesi

Periodo di garanzia commerciale per i materiali di consumo destinati alle persone
giuridiche: 6 mesi

Durata media di utilizzo: 60 mesi.

Condizioni per la concessione della garanzia:

- al momento della consegna al centro assistenza, il prodotto deve essere provvisto delle etichette di
identificazione originali e accompagnato dal presente certificato di garanzia con tutti i campi compilati e dalla
fattura o ricevuta fiscale che attesti 'acquisto del prodotto; sia il certificato di garanzia che la fattura o ricevuta
fiscale devono essere presentati in originale;

- 1 dati inseriti nel presente certificato al momento dell'acquisto devono corrispondere ai dati riportati
sull'etichetta del prodotto e sulla fattura o ricevuta fiscale, senza modifiche o correzioni;

- I difetti causati da trasporto e manipolazione impropri, i danni dovuti ad azioni meccaniche e/o termiche, la
presenza di polvere eccessiva e corpi estranei all'interno del prodotto e l'esposizione ad agenti chimici
corrosivi non sono coperti dalla garanzia;

- ¢ vietato rimuovere e/o danneggiare i sigilli; tali azioni comportano 'annullamento della garanzia;

- Il prodotto deve essere utilizzato esclusivamente per gli scopi definiti nelle istruzioni per 1'uso del prodotto,
in buona fede, rispettando il metodo di utilizzo, i parametri operativi e la durata massima di utilizzo
continuativo ivi descritti, evitando di sovraccaricare il prodotto; qualora si riscontri che il prodotto ¢ stato
utilizzato per scopi diversi da quelli definiti nelle istruzioni per 'uso del prodotto e/o senza rispettare il metodo
di utilizzo, i parametri operativi e la durata massima di utilizzo continuativo ivi descritti, eventuali difetti non
sono coperti dalla garanzia;

- Il prodotto deve essere utilizzato esclusivamente con accessori e materiali di consumo compatibili e in buono
stato di funzionamento; eventuali malfunzionamenti causati dall'utilizzo di accessori € materiali di consumo
incompatibili e/o danneggiati non sono coperti dalla garanzia;

- il montaggio e l'installazione del prodotto devono essere eseguiti in conformita con le istruzioni per 1'uso
fornite con il prodotto; il montaggio e l'installazione del prodotto devono essere eseguiti da una persona
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autorizzata, se le istruzioni fornite con il prodotto lo specificano; eventuali difetti causati da un montaggio
e/o un'installazione errati del prodotto non sono coperti dalla garanzia;

- La manutenzione del prodotto deve essere effettuata secondo le istruzioni per l'uso che lo accompagnano;
eventuali difetti causati dalla mancata osservanza di tali istruzioni non sono coperti dalla garanzia;

- ¢ vietato smontare e/o disassemblare parti dell'involucro del prodotto, nonché effettuare qualsiasi intervento
sui componenti interni del prodotto da parte del cliente o di altre persone non autorizzate; tali azioni
comportano l'annullamento della garanzia;

- I difetti causati dall'usura dei materiali di consumo e degli accessori, come definiti nel presente certificato
e/o nelle istruzioni per 1'uso che accompagnano il prodotto, non sono coperti dalla garanzia;

- Il prodotto deve essere conservato secondo le istruzioni fornite; eventuali difetti causati dal mancato rispetto
di tali istruzioni non sono coperti dalla garanzia;

- I malfunzionamenti causati dal funzionamento della pompa senza acqua, secondo le istruzioni per 1'uso, non
sono coperti dalla garanzia;

- I malfunzionamenti causati dall'intasamento della pompa con sabbia o altre impurita non sono coperti dalla
garanzia;

- L'utilizzo del prodotto con liquidi diversi da quelli descritti nelle istruzioni per l'uso che lo accompagnano
invalidera la garanzia;

- I difetti causati dall'esposizione del prodotto a temperature inferiori allo zero con liquido all'interno della
pompa non sono coperti dalla garanzia;

- L'utilizzo del prodotto in fosse o fognature invalida la garanzia.

Materiali di consumo: gruppo turbina, premistoppa, cuscinetti

Con la firma del presente documento, I'acquirente conferma quanto segue:

- ¢ stato effettuato il test di funzionamento del prodotto;

- gli/le sono state spiegate le modalita di montaggio, messa in servizio, utilizzo, manutenzione e
conservazione del prodotto;

- ho ricevuto le istruzioni per 1'uso del prodotto in rumeno;

- ha letto e compreso le disposizioni del presente certificato di garanzia.

Firma dell'acquirente Firma e timbro del venditore
Data di Riparazione Descrizione della riparazione Data di
inizio del n. interruzione
servizio del servizio

www.honest.ro
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CERTIFICATO DI GARANZIA

INFORMAZIONI PER I CONSUMATORI

11 presente certificato di garanzia é rilasciato conformemente alla Direttiva (UE) 2019/771 e alle leggi
nazionali applicabili degli Stati membri dell'UE.

DIRITTI LEGALL

11 consumatore beneficia di una garanzia legale di conformita di almeno 2 anni.

In caso di non conformita, il consumatore ha diritto a: riparazione, sostituzione, riduzione proporzionale
del prezzo,

risoluzione del contratto.

Questi diritti sono gratuiti e non sono soggetti ad alcuna garanzia commerciale.

RIMEDIO:

11 venditore si impegna a rendere i beni conformi entro un termine ragionevole e senza notevoli disagi.
al consumatore.

Tutti i costi sono a carico del venditore.

PERIODO DI GARANZIA:
24 mesi dalla consegna, salvo diversa disposizione di legge nazionale.

PROCEDURA Contatto:

In caso di rilevamento di una non conformita, il consumatore informa il venditore o chiama direttamente
SC HONEST

GENERAL TRADING Srl

Email: support@honest.ro

Telefono: +40 800 008 008

VALIDITA:
Valido in tutti gli Stati membri dell'UE.client.

Si prega di imballare il prodotto e la documentazione di accompagnamento in modo che non subiscano
danni durante il trasporto.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL non si assume alcuna responsabilita per difetti che si
verificano durante

trasporto a causa di imballaggio inadeguato.



Honest General Trading SRL

- - - CIF: RO 6615609
Infoline Tehnic & Service Reg.Com: J40/25279/1994

' ‘ Capital Social: 7.050
N r’@ p
= Supo hones,"m Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,

J 0800 008 008 Sector 3, Bucuresti

*Apel GRATUIT
Luni-Vineri 08.00-17.30

CERTIFICADO DE GARANTIA

TIPO DE PRODUCTO: BOMBA SUMERGIBLE SP550
MODELO / MARCA: 682532 / EVOSANITARY PLUS

El vendedor debera completar los siguientes datos:
N/S (NUMET0 de SETIC): .vivirririeiiieriereeeeteete e

Fecha de venta: Se vende a través de la tienda:
Numero de factura / nimero de recibo Direccion de la tienda:
fiscal: e

Plazo de garantia comercial para particulares: 60 meses

Periodo de garantia comercial para personas juridicas: 12 meses

Periodo de garantia comercial para consumibles: 12 meses

Periodo de garantia comercial para consumibles para personas juridicas: 6 meses
Duracién media de uso: 60 meses.

Condiciones para otorgar la garantia:

- Al entregar el producto a la unidad de servicio, este debera conservar las etiquetas de identificacion
originales y estar acompafiado por este certificado de garantia con todos los campos cumplimentados y por
la factura o recibo que acredite la compra del producto; tanto el certificado de garantia como la factura o
recibo deberan presentarse en original;

- Los datos introducidos en este certificado en el momento de la compra deben corresponder a los datos
introducidos en la etiqueta del producto y en la factura o recibo fiscal, sin cambios ni correcciones;

- Los defectos causados por un transporte y manipulacion inadecuados, los dafios debidos a acciones
mecanicas y/o térmicas, la presencia de exceso de polvo y cuerpos extrafios dentro del producto y la
exposicion a agentes quimicos corrosivos no estan cubiertos por la garantia;

- Esta prohibido retirar y/o dafiar los precintos; estas acciones anulan la garantia;

- El producto debe utilizarse unicamente para los fines definidos en sus instrucciones de uso, de buena fe,
respetando el método de uso, los parametros de funcionamiento y la duracion maxima de uso continuo que
se describen en ellas, evitando sobrecargar el producto; si se observa que el producto se ha utilizado para
fines distintos a los definidos en sus instrucciones de uso y/o sin respetar el método de uso, los parametros de
funcionamiento y la duracion maxima de uso continuo que se describen en ellas, cualquier defecto no estara
cubierto por la garantia;

- El producto debe utilizarse unicamente con accesorios y consumibles compatibles y en buen estado de
funcionamiento; cualquier mal funcionamiento causado por el uso de accesorios y consumibles incompatibles
o dafiados no esta cubierto por la garantia;

- El montaje e instalacion del producto deben realizarse de acuerdo con las instrucciones de uso que
acompaian al producto; el montaje e instalacion del producto deben ser realizados por una persona
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autorizada, si asi lo indican las instrucciones que acompanan al producto; cualquier defecto causado por un
montaje y/o instalacion incorrectos del producto no esta cubierto por la garantia;

- El mantenimiento del producto debe realizarse de acuerdo con las instrucciones de uso que acompanan al
producto; cualquier defecto causado por el incumplimiento de las mismas no esta cubierto por la garantia;

- Queda prohibido desmontar y/o desarmar partes de la carcasa del producto, asi como cualquier intervencion
en los componentes internos del producto por parte del cliente u otras personas no autorizadas; estas acciones
tienen el efecto de anular la garantia;

- Los defectos causados por el desgaste normal de los consumibles y accesorios, tal como se definen en este
certificado y/o en las instrucciones de uso que acompaiian al producto, no estan cubiertos por la garantia;

- El producto debe almacenarse de acuerdo con las instrucciones que lo acompafian; cualquier defecto causado
por el incumplimiento de dichas instrucciones no esta cubierto por la garantia;

- Los fallos de funcionamiento causados por el uso de la bomba sin agua, de acuerdo con las instrucciones de
uso, no estan cubiertos por la garantia;

- Los fallos de funcionamiento causados por la obstruccion de la bomba con arena u otras impurezas no estan
cubiertos por la garantia;

- El uso del producto con liquidos distintos a los descritos en las instrucciones de uso que acompanan al
producto anulara la garantia;

- Los defectos causados por la exposicion del producto a temperaturas bajo cero con liquido dentro de la
bomba no estan cubiertos por la garantia;

- El uso del producto en pozos o alcantarillas anula la garantia.

Consumibles: conjunto de turbina, prensaestopas, cojinetes

Al firmar este documento, el comprador confirma lo siguiente:

- Se realiz6 la prueba de funcionamiento del producto;

- Se le explicaron el montaje, la puesta en marcha, el uso, el mantenimiento y el
almacenamiento del producto;

- Recibi las instrucciones de uso del producto en rumano;

- Ha leido y comprendido las disposiciones de este certificado de garantia.

Firma del comprador Firma y sello del vendedor
Fecha de Numero Descripcion de la reparacion fecha de
entrada al de interrupcion
servicio reparacion del servicio

www.honest.ro


http://www.honest.ro/

Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

CERTIFICADO DE GARANTIA

INFORMACION PARA EL CONSUMIDOR

Este certificado de garantia se expide de conformidad con la Directiva (UE) 2019/771 y las leyes
nacionales aplicables de los Estados miembros de la UE.

DERECHOS LEGALES:

El consumidor se beneficia de una garantia legal de conformidad de al menos 2 afios.

En caso de falta de conformidad, el consumidor tiene derecho a: reparacién, reemplazo, reduccién de
precio proporcional,

rescision del contrato.

Estos derechos son gratuitos y no estan sujetos a ninguna garantia comercial.

RECURSO:

El vendedor debera subsanar las deficiencias de la mercancia en un plazo razonable y sin causar
inconvenientes significativos.

al consumidor.

Todos los gastos corren a cargo del vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir de la entrega, salvo que la legislacidn nacional disponga lo contrario.

PROCEDIMIENTO Contacto:

En caso de detectarse una no conformidad, el consumidor informa al vendedor o llama directamente a
SC HONEST.

COMERCIO GENERAL SRL

Correo electrénico: support@honest.ro

Teléfono: +40 800 008 008

VALIDEZ:
Valido en todos los Estados miembros de la UE.cliente.

Por favor, empaque el producto y la documentacién adjunta de forma que no sufran dafios durante el
transporte.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL no asume responsabilidad por defectos que ocurran durante

transporte debido a un embalaje inadecuado.
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GARANCIAJEGY

TERMEKTIPUS: MERULOSZIVATTYU SP550
MODELL / MARKA: 682532 / EVOSANITARY PLUS

A kovetkezd adatokat kell az eladonak kitoltenie:

SOTOZASZAIMN: .....vveeviieeeieceieeetteeee e
Eladas datuma: Az iizletben értékesitve:
Szémlaszam / addbizonylat szama: Uzlet cime:

1. A 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelettel 6sszhangban a megfelelgségi jotallas minimalis id6tartama
a kovetkez6:

a) 10 000* forintot elérd, de 250 000* forintot meg nem haladoé eladasi ar esetén két év,

b) 250 000* forint eladasi ar felett harom év.
* A végso arat jelentik, azt, amelyik a szamlin vagy a nyugtan szerepel.
2. A kereskedelmi jotallasi idészakot az (EU) 2025/1960 eurdpai rendelettel 6sszhangban
alkalmazzik, és a kotelez6 GARAN cimkén szerepel, ez a kiegészit6 jotallasi idoszak.
3. Jogi személyek esetében a megfeleloségi garancia 12 honap.

A garanciavallalas feltételei:

- a szerviznek torténd atadaskor a terméken fel kell tiintetni az eredeti azonositd cimkéket, €s mellékelni kell
hozza ezt a jotallasi jegyet, amelyen minden mez6 ki van toltve, valamint a termék megvasarlasat igazolo
addszamlat vagy nyugtat; mind a jotallasi jegyet, mind az adészamlat vagy nyugtat eredeti példanyban kell
bemutatni;

- a vasarlaskor ezen az igazolason feltiintetett adatoknak meg kell egyezniik a termék cimkéjén és az
addszamlan vagy az adobizonylaton feltiintetett adatokkal, valtoztatasok és javitasok nélkiil;

- a jotallas nem terjed ki a nem megfeleld szallitas és kezelés, a mechanikai és/vagy hohatasok okozta karok,
a termékben 1év6 tilzott por és idegen testek jelenléte, valamint a korroziv vegyi anyagoknak valo kitettség
altal okozott hibakra;

- tilos a plombak eltavolitasa és/vagy megsértése; ezek a tevékenységek a jotallas érvénytelenitését
eredményezik;

- a terméket kizardlag a termék hasznalati utasitdsaban meghatarozott célokra, johiszemiien, a leirt hasznalati
mod, lizemi paraméterek és folyamatos hasznalat maximalis idétartamanak betartasaval szabad hasznalni,
elkeriilve a termék thlterhelését; amennyiben észrevehet, hogy a terméket a hasznalati utasitasban
meghatarozottaktol eltérd célra és/vagy a leirt hasznalati mod, izemi paraméterek és folyamatos hasznalat
maximalis id6tartamanak be nem tartasa mellett hasznaltak, a hibakra nem vonatkozik a jotallas;

- a terméket csak kompatibilis, j6 miikddési allapotban 1évé tartozékokkal és fogydeszkozokkel szabad
hasznalni; a nem kompatibilis és/vagy sériilt tartozékok ¢és fogyoeszk6zok hasznalatabol eredd
meghibasodasokra a garancia nem vonatkozik;
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- a termék Osszeszerelését és telepitését a termékhez mellékelt hasznalati utasitasnak megfelelden kell
elvégezni; a termék Osszeszerelését és telepitését csak arra jogosult személy végezheti, ha a termékhez
mellékelt utasitas ezt emliti; a termék hibas Osszeszerelésébol és/vagy telepitésébdl eredd hibakra nem
vonatkozik a garancia;

- a termék karbantartasat a termékhez mellékelt hasznalati utasitas szerint kell elvégezni; az ezek be nem
tartasabol eredd hibakra a garancia nem vonatkozik;

- tilos a termék burkolatanak részeit szétszerelni és/vagy lebontani, valamint a termék belsé alkatrészeibe a
vasarlo vagy mas illetéktelen személy altali beavatkozas; ezek a tevékenységek a jotallas érvénytelenitését
eredményezik;

- ajotallas nem terjed ki a fogyoeszkozok és tartozékok kopasabol és elhasznalddasabol eredd hibakra, a jelen
tantsitvanyban és/vagy a termékhez mellékelt hasznalati utasitasban meghatarozottak szerint;

- a terméket a mellékelt utasitidsoknak megfelelden kell tarolni; az ezek be nem tartasabol ered6 hibakra a
garancia nem vonatkozik;

- a szivattyu viz nélkiili, a hasznalati utasitasnak megfelelé miikodtetésébdl eredé meghibasodasok nem
tartoznak a garancia hatalya ala;

- a szivattyu homokkal vagy egyéb szennyezddésekkel vald eltomddése altal okozott meghibasodasok nem
tartoznak a garancia hatalya ala;

- a terméknek a mellékelt hasznalati utasitasban leirtaktol eltérd folyadékokhoz valé hasznalata a jotallas
érvényét veszti;

- a garancia nem terjed ki a termék fagypont alatti hdmérsékletnek valo kitettségébdl ered6 hibakra, amikor
a szivattyuban folyadék van;

- a termék godrokben vagy csatornakban valo hasznalata érvényteleniti a garanciat.

Fogydeszkozok: turbina szerelvény, tomszelence, csapagyak

A dokumentum alairasaval a vevo megerésiti a kovetkezoket:

- a termék mikodési tesztjét elvégezték;

- elmagyaraztak neki a termék Gsszeszerelését, lizembe helyezését, hasznalatat, karbantartasat
és tarolasat;

- megkapta a termék hasznalati utasitasat roman nyelven;

- elolvasta és megértette a jelen jotallasi jegy rendelkezéseit.

Vevé alairasa Eladé alairasa és bélyegzije
Szolgaltatasba | Javitasi Javitasi leiras Szolgaltataskimaradas
1épés datuma szam datuma

www.honese.ro
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GARANCIAJEGY

FOGYASZTOI INFORMACIOK

Ez a jotallasi jegy az (EU) 2019/771 irdnyelvnek és az EU tagallamainak vonatkozd nemzeti
jogszabalyainak megfelel6en kerult kiallitasra.

JOGI JOGOK:

A fogyasztd legaldbb 2 év megfelelGségi garanciat élvez.

Hibas teljesités esetén a fogyasztd jogosult: javitasra, cserére, ardnyos arengedményre,
szerz6désfelmondas.

Ezek a jogok ingyenesek, és semmilyen kereskedelmi jétallas nem érinti Sket.

JOGORVOSLAT:

Az eladé koteles az arut észszer(i id6n belil és jelentds kellemetlenség nélkiil szerz6désszer(ivé tenni.
a fogyasztonak.

Minden koltséget az eladé visel.

GARANCIA IDGSZAKA:
A szallitastol szamitott 24 honap, kivéve, ha a nemzeti jogszabalyok masként rendelkeznek.

ELJARAS Kapcsolat:

Megfelel6tlenség észlelése esetén a fogyaszto értesiti az eladét, vagy kozvetlenil felhivja az SC
HONEST-et.

GENERAL TRADING SRL

Email: suport@hones.ro

Telefon: +40 800 008 008

ERVENYESSEG:
Ervényes az dsszes EU-tagallamban. Ugyfél.

Kérjik, csomagolja be a terméket és a kiséré dokumentumokat Ggy, hogy szallitds kézben ne
sériljenek meg.

Az SC HONEST GENERAL TRADING SRL nem véllal felelGsséget a termék vagy szolgéltatds
igénybevétele sordn felmerul6 hibakeért.
szallitas a nem megfeleld csomagolas miatt.
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IMIXTOIIOIHTIKO EITYHXHX

TYTIOE ITPOIONTOZ: BY®IZOMENH ANTAIA SP550
MONTEAO / MAPKA: 682532 / EVOSANITARY PLUS

Ta axérovba ctoryeio mpémel va GUUTANP®OOVV Ad TOV TOANTY:
A/A (CELPLOKOG OPLOLLOGC): -eevreeiienieeinieieiete sttt ettt eeee e seeens

Hpepopunvia tdinong: Twleiton péow oL KATACTANLATOS:
ApBpog tiporoyiov / apBuode AehBuvon KoTasTNIATOG:
QOPOAOYIKNG OTOOEIENG:  eeereereeee ettt

AlGpKeEWD EPTOPIKNG EYYONONGS Y0 WOLATES: 60 pijveg

Mepiodog epmopikig eyyvnong ylo vopkd apéomma: 12 piveg

Mepiodog epmopikig £yyvNoNG Y10 KOTOVOLOTIKA £i01: 12 pijveg

[epiodog epmopikig eyyvnong yuo avorOGLRLO. Y10, VOUIKA TPOGOTO: 6 piveg

Méon dwdpkero ypiong: 60 piyvec.

Ipotmobiseis yopiymong Tng eyyoneng:

- KOTA TV Tapadoon otn Hovada 6EPPLS, TO TPOIdV TPETEL VoL PEPEL TIG TPOTOTVTES ETIKETEG OVAYVAPLOTIS
KOl VO, GUVOSEVETOL amd TO TOPOV MOTOMOMTIKO €yydNong pe OA To. GUUTANPOUEVE TTEdio Kot omd TO
POPOAOYIKO TIHOAGYLO 1 TNV amOIEEN 0ryopds TOL TPOIOVTOS: TOGO TO TOTOTOUWTIKO £YYONGONG OGO KOl TO
QOPOAOYIKO TIHOAOYIO M) 1| AOIEEN TPETEL VOL TPOGKOMUIGTOVV GE TPMTOTVTN LOPPN*

- to dedopéva oV KATOX®POOVTOL 6TO TOPOV TMIGTOTMOMTIKO KOTG TN OTLYHU TNG 0yopds TPEMEL Vo
AvTIOTOYOUV OTO SEGOUEVO TTOV KATAYWPOVVTOL GTHV ETIKETO TOV TPOIOVTOG KL GTO POPOAOYIKS TYLOAOYLO
1N TV omodeEn PoOpov, xmpig adlayég 1) Sopbmaoeig:

- TOL EAOTTOUOTO TOV TPOKAAOVVTAL OO AKATIAANAN HETAPOPE Kat XEPIOHO, ot {nég mov ogeilovial oe
aMovikég /Kot Oeppikés emdpaocets, 1 mapovsio VIEPBOAMKNG OKOVIG Kot EEVAV COUATOV GTO E6MTEPIKO
TOL TPOTOVTOg Kot 1) £kBeon oe SufpTicods YNLIKOVS TAPAYOVTEG OEV KOAVTTOVTOL ATd TNV €yyvmon:

- amoyopeveTal 1 agaipeon M/kor n wpdkAnon (UGG ot oEPAyides OVTEG Ol EVEPYELEG £XOLV MG
OTOTELEGLLOL TNV OKVPMGCT TNG EYyMong:

- T0 TPOI6V TMPEMEL VO YPNGLUOTOLEITOL LOVO Y10, TOVG GKOTOVG Tov opilovtor oTig odnyieg xpnong tov
TPOIOVTOG, KOAOTLOTO, TNPOVTOS TH HEHOSO XPNRoNG, TIS TAPAUETPOVG AELTOVPYIiOG Kot T HEYIOTN JLApKELL
GUVEYOVG YPNONG TOV TEPLYPAPOVTIAL OE OVTEC, OTOPEVYOVTOG TNV VAEPPOPTMOCT] TOV TPOIOVIOS: €AV
mapatnpn0ei 0Tt T0 TPOidV Exel ypnoonon el Yo 6KOmToVG SLPOPETIKOVG amd awTovg mov opilovTal 6TIg
odnyleg xpNong Tov TPoidvtog N/kat xwpig va tpeitar N LEB0S0G XPNoNG, Ol TOPALETPOL AEITOVPYING KOL 1
HEYLOTN SLEPKELX GLUVEYOVS XPNOTG TTOV TEPLYPAPOVTOL OE QVTES, TUXOV ELUTTMHATO OEV KOADTTOVTOL OO TV
gyyomon-

- TO TPOIOV TPEMEL VoL XPNOIUOTOLEITOL HOVO e SLUPATE AEEGOVEP Kot aVOADGILO, GE KOAN AETOVPYIKN
Katdotaon: Tuxdv SucAeltovpyieg TOv TPOKAAOVVTOL amd T ¥PNoN ACOUPATOV N/Kol KOTECTPUUUEVOV
a&ecoVap Kot OVOADGUMY deV KOADTTOVTOL OO TNV €YYONOT - 1] GUVOPUOAOYNCT| KOL 1 EYKOTAGTOOT TOV
TPOTIOVTOG TPEMEL VAL TPAYLOTOTOEITOL GOUO®VO. HE TIG 0dNYieg ¥PNONG TOV GLVOSEVLOVY TO TPOIOV: M



Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

GUVOPULOAOYNGN KOt 1] EYKATAGTACT) TOV TPOIOVTOG TPETEL VAL TpaypLartomoteitat omd e€ovslodotnévo dropo,
€Gv ot 0dnyieg MOV GLVOSEVOLY TO TPOIOV TO AVOPEPOLY: TUYOV ELATTIMMUOTO TOV TPOKOAOVVTOL Omd
EMATTOUOTIKY GUVAPUOAGYNOT T)/KaL EYKOTAGTOOT TOV TPOIOVTOG dev KoAvTTovTaL amd TNV €yyomnon:

- 1] GUVTHPNGN TOL TPOIOVTOG TPETEL VOL TPALY LOLTOTOLEITOL GOUPMVA LLE TIG 00MYiEg YPNONG TOL GUVOSEVOLY
TO TTPOIOV* TUYOV ELATTMLOTO TTOV TPOKOAODVTOL OO U1 GUUUOPOEOOT UE aVTEG deV KoAdTTovTaL omd v
gyyomon-

- OmOyOpEVETAL 1) OTOGLVOPUOAOYNGT T/KOL 1 GTOGUVAPUOAOYNON TUNUAT®OV TOL TEPPANUOTOS TOV
TPOiOVTOG, KaOMG Kot TVYOV ENEUPACELS OTO ECOTEPIKA EEAPTNLLATO TOV TPOIOVTOG 0mtd Tov TEAGTN 1| GANOL
1N €£0VGL030TNHEVE GTOLOL: Ol EVEPYELEG AVTEG £XOVV MG AMOTELEGLLO TV AKDPMOT) TG EYYINONG:

- TOL EMATTOMOTO TOV TPOKAAOVVTOL and POoPA TV avodldCIU®V Kot TV a&Ecovdp, dnmg opilovtatl 6to
TOPOV TGTOMOMTIKO /KoL 6TIS 0dNyieg XpNoNg mov GuVodevoOVV TO TPOIdV, dev KoAvmTovTaL Omd TNV
gyyomon-

- T0 TPOIOV TPEMEL VoL 0moONKEDETOL GOUEOVO. g TIG 0dMYiEG OV TO GLVOSEVOVV: TLYXOV ELATTMOTO TTOV
TPOKOAOVVTOL 0O [ THPNON ALTOV dev KoADTTOVTOL 0td TNV €yydnon:

- 01 SUGAEITOVPYIEG TTOV TPOKAAOVVTOL AT T AELTovpYict TG avTAiaG XPIg vEPD, GOUP®VA E TIG 0dNYieg
XPNONG, dev KoAvTTOVTOL 0TTd TNV €YYdnon:

- ot dvoiertovpyieg mov mpokahovvIor amd Epa&wo ™G avtiiog pe duppo M dAAleg akobopoieg dev
KoADTTOVTOL 07O TNV €yydnon:

- M xpHon Tov TPOIOVTOS Yo VYPA SLPOPETIKE amd OVTA TOV TEPLYPAPOVTAL OTIG 0dNYieg Xpriong Tov
GLVOIELOVV TO TPOTIOV Ha aKLPDGEL TV EyYdMoN

- 70, EAUTTOUOTO TOV TPOKAAOVVTOL 0td TV €kBEGT TOV TPOiIOVTOG o€ BEPUOKPUTIES KAT® TOL PNOEVOG e
VYPO pEGH otV avtAio dev kadvmtovion amd Ty gyyomon:

- 1 XPNOT TOL TPOIOVTOG GE PPEATLOL 1} VITOVOHOVS OKVPAVEL TNV EYYONON).

Avor@oypa: cvYKpoTNRe 6TPoPilov, oTumTOOLiTTNS, povrepndy

Me Vv voypaen TOV TOPOVTOG EYYPAPOV, 0 ayopaotig emPefarmvet ta axdAovda:

- Iporyporomom Onke 1 S0k AEITovpyiag Tov TPoidvTog:

- tov/tng e€nynonkav 1 cuvapporoynon, n B€on oe Aettovpyia, n ¥pPNOM, 1| CLVTINPNGN KOL T
oo KeLOT TOL TPOTIOVTOG:

- éhofa Tig 0dNYiEg XPNONG TOV TPOIOVTOG GTO. POVLOVIKEL:

- éyet duPdoet Kot KOTavonoet TIg S10TAEELS TOV TAPOVTOG TIGTOTOU|TIKOD £YYOT|ONG.

Ynoypagi ayopaocti Ynoypogi] ko 6@poyida 1oAnTi)
Hpepopnvio | ApOpodg Ieprypa@i] emokevng Hpepopnvia
évapéng EMOKEVNG OLuKOTG
v pEciog Aertovpyiog

VN PECIG

www.honest.ro


http://www.honest.ro/

Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

NIZTONOIHTIKO EIMYHZHZ

MNAHPO®OPIEX KATANAAQTH

To mapdv moTononTkod eyyunong ekdidetal cupdwva pe tnv Odnyia (EE) 2019/771 kat thv woxvouoa
€0k vopobeoia twv Kpatwv peAwv tng EE.

NOMIKA AIKAIQMATA:

O katavaAwthg enwdeleitatl anod pia eAAxLotn SLeTh VOULUN yyUnon cuppopdwong.

Se meputtwon ENewng cuppopdwaong, o KatavaAwtrg SwatoUTaL: EMOKEUR, QVTIKATAOTAON,
avaloykn pelwan g Tng,

katayyeiia cuppaong.

AuTd Ta Sikalwpata apéxovial Swpedv kat Sev emnpediovial amod Kapio EUOPLKN €yyvnon.

OEPATNEIA:

O MWANTAG UoXPEOUTAL VA ATIOKATACTHCEL T CUUUOPdWON TwV ayaBwv evtog eUAOYOU XpovikoU
SLaotUaTog Kal xwpig onuavtikn taAammwpla.

OTOV KatavoAwTth.

‘O\a ta €€0da BapUvouv Tov MWANTH.

MEPIOAOZ EITYHZHZ:
24 unveg and tnv napddoon, ekTog edv opiletal Stapopetikd amnd tnv Bviki vopoBeaoia.

AIAAIKAZIA Emtikowvwvios:

S€ mepinTtwon avixveuong Un CURUOPPWONG, O KATAVAAWTHG EVEPWVEL TOV TTWANTH 1 KOAEL
amneuBeiag tnv SC HONEST.

GENERAL TRADING SRL

HAektpoviko Taxudpopeio: suport@honest.ro

TnAédpwvo: +40 800 008 008

KYPOZ:
loxVel og OAa ta kpatn péAN tng EE. client.

MNapakaloVUpe CUOKEUAOTE TO TIPOIOV KAL TA GUVOSEUTIKA £yypada £TOL WOTE VA ANV UTTOCTOUV {NKLd
Katd tn petadopd.

H SC HONEST GENERAL TRADING SRL 6ev avolapBdvetl euBlvn yla eEATTWLATO TTOU
T(POKUTITOUV KaTd TN SLdpKela
petadopd Aoyw akatdAAnAng cuokevaoiag.
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I'APAHIIMOHHU CEPTUDPUKATHU

TUIT HA ITPOJIYKTA: IIOTOITIEMA IIOMIIA SP550
MOJIEJI / MAPKA: 682532 / EVOSANITARY PLUS

CrnenHute TaHHU TPsOBa 1a ObJAT MOMBIHEHH OT MIpoaBaya:
CepreH HOMED (S/N): woviiiiriiiiieiieieeiieiteteeet ettt
Jannure my: IIponasa ce npe3 marasuHa:

Homep Ha ¢axTypa / HOMep Ha JaHBYHA Anpec Ha MarasuHa:
KACOBA OCNIEHKKA: e

THpProBcky rapaHUHOHEH CPOK 3a pu3nyecku Juna: 60 mecena

THpProBcKky rapaHIMOHEH CPOK 32 IOpUANYecKH Juna: 12 mecena

TbpProBcky rapaHUHOHEH CPOK 32 MOTPeOUTEICKH KOHCyMaTHBH: 12 Mecena

THpProBcKky rapaHIMOHEH CPOK 32 KOHCYMATHBH 32 OPUAMYECKH JHIa: 6 Mecena

CpeaHa npoab/LKMTETHOCT HA ynoTpeda: 60 mecena.

YcioBusi 32 mpeocTaBsiHE HA TAPAHIMSTA:

- TIpH NpelaBaHe B CEPBU3HUS LIEHTBP, MPOIYKTHT TPsOBa Ja MMa OPUTMHAIHUTE WACHTU(DHUKAIMOHHH
C€TUKCTH H 1a 6'[)[[6 TPUAPYNKEH OT Ta3W TrapaHIMOHHA KapTa ¢ BCUYKH MOIBJIHCHU IMOJIETA, KAKTO U OT
JaHbYHa q)aKTypa WJIIn KacoBa GenemKa, yaocTtoBepsBallla 3aKyIyBaHETO Ha IIPOAYKTa; KaKTO
rapaHIiOHHATa KapTa, Taka U JaHbuHaTa (hakTypa Wik KacoBaTa Oenexka TpssOBa qa ObaaT npeacTaBeHn B
OpHTHHAI;

- JTaHHUTE, BbBCJICHU B TO3H cep’m(buka’r TIpH TIOKYTIKaTa, TpSI6Ba J1a CbOTBETCTBAT HA TaHHUTEC, BBBECICHU Ha
€THKeTa Ha MpOJAYKTAa W Ha JaHb4yHaTa (pakTypa WIM JaHbYHATa KacoBa Oeliekka, O€3 MPOMEHHM WM
KOPEKIINH;

- I[e(i)eKTI/I, TIPPIUHEHN OT HENPABUIIHO TPAHCHIOPTUPAHE U 60paBeHe, ToBpe€ay, NPpUINHEHU OT MEXaHUYHH
/i TCPMUAYHUA B%SﬂeﬁCTBI/Iﬂ, HaJIM4YXUC Ha U3JIMIICH IPpaxX U 4yKIU TEJia BBTPE B NIPOAYKTA U U3JIaraHe Ha
KOpO3UBHU XUMHUYHU ar€HTH, HE CC MOKPHUBAT OT rapaHIUATa,

- 3a0paHeHO € MpeMaxBaHeTO M/WIH MOBPEKIAHETO Ha IUIOMOUTE; TE3H JSHCTBHS BOJIAT IO aHyJIHpaHe Ha
rapaHIuATa;

- IPOJYKTHT TPIOBa J1a C€ U3I0JI3Ba CaMo 3a IIEJIUTE, ONPE/ICNICHN B MHCTPYKIMHTE 3a yIoTpeda Ha MPOTyKTa,
JIOOPOCHBECTHO, ~ CIa3Baifki HauMHAa Ha ynotpeba, pabOTHHTE TMapaMeTpu W MaKCHMaiHaTa
MIPOIBIDKUTENHOCT Ha HENPEKbCHATA yoTpeda, ONMCaH! B TSX, KATO ce U304rBa MPETOBApBaHE HA MPOJIYKTa;
aKO ce YCTaHOBH, Y€ MPOAYKTHT € OWJI M3IOJI3BAH 32 M, PA3JIMYHH OT ONPEACICHUTE B UHCTPYKIMHUTE 32
yrnoTpeba Ha TpOAyKTa W/mimu 6Ge3 Ja ce clasBaT HauMHAa Ha ynoTpeba, pabOTHWMTE mapamMeTpu M
MaKCHMalTHaTa MPOIBbIDKUTEHOCT Ha HEMIPEKbCHATA yHOTpeOa, OMUCAaHN B TSX, EBEHTYAIHH Ae(EeKTH HE ce
TIOKPUBAT OT rapaHIMATa;

- IPOAYKTBHT TpSIGBa Jla c€ U3IoJi3Ba caMO CbC CbBMECTUMH aKCeCoapu U KOHCYMaTHUBH, B 1106p0 pa6OTHO
CBhCTOAHHUC,; BCAKAKBU HCUBIIPABHOCTH, NPUYUHCHU OT U3MOJ3BAHCTO HA HECHBMCCTUMU /Wi TIOBPCACHU
aKcecoapy U KOHCYMaTHUBH, HE CE MOKPHUBAT OT FapaHIIUsITa;
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- CrII00SIBAHETO U MHCTATMPAHETO Ha MPOIYKTa TPsIOBA /1a Ce U3BBPIUBAT B CHOTBETCTBHE C HHCTPYKIUHTE 38
ynorpeba, HNPUIOKEHH KbM IPOJYKTa; CIIOOABAHETO M HMHCTAJIMPAHETO Ha MNPOIyKTa TpsOBa ja ce
M3BBPIIBAT OT YI'BJIHOMOIICHO JIULE, aKO MHCTPYKIUUTE, MPUIIOKEHNU KbM MPOAYKTa, YIIOMEHAaBAT TOBa,
nedeKTn, IPUYNHEHH OT HEPABUIICH MOHTAXK W/HJIM MOHTaX Ha MPOJYKTa, HE ce OKPHBAT OT TapaHIIUsITa;
- MOZIPBKKATa HAa MPOJYKTA TPsiOBa Jia Ce M3BBPIIBA CHIJIACHO MHCTPYKLMHUTE 33 yHoTpeda, KOUTO ca
TIPUJIOKEHU KbM ITPOAYKTA, Z[e(peKTI/I, MIPUYUHEHU OT HECIIA3BAaHETO UM, HE C€ ITIOKPUBAT OT rapaHIyATa,

- 3a0paHeHo € Pa3riIo0sBaHeTO H/HIIK JEMOHTHPAHETO HA YACTH OT KOPITyca Ha IPOYKTa, KAKTO U BCIKAKBU
HMHTEPBEHIUHU 110 BBTPCIIHUTE KOMIIOHEHTH Ha IMPOAYKTa OT KJIMCHTA WU APYI'W HEYII'BJIHOMOIICHHU JIULA;
TE3N HeﬁCTBHﬂ BOJAT 0 aHYJIMPDAHE Ha rapaHIuATa;

- nedexTH, NPUYMHEHH OT W3HOCBAHE HA KOHCYMATHBH M aKCECOapH, KaKTO ca ONPEACICHH B TO3M
cepTUUKAT W/HIM B HHCTPYKLMHTE 3a YHOTpeOa, NPHIOKEHH KbM MPOIYKTA, HE CE MOKPHBAT OT
rapaHIusTa,

- IPOAYKTHT TpsiOBa Jja c€ ChXPaHsIBAa CHIVIACHO MHCTPYKLHMMTE, NPUIOKEHH KbM IPOAYKTA; AE(HEKTH,
TIPUYHUHEHU OT HECIIAa3BAHETO UM, HE C€ IOKPUBAT OT rapaHlUATa,

- HeM3MPABHOCTH, IPUYMHEHHU OT paboTa Ha noMnara 6e3 BoJa, ChIIIACHO HHCTPYKIMHTE 33 yrnoTpeda, He ce
TOKPUBAT OT rapaHLMsATA;

- HCU3NPABHOCTHU, NPUYMHCHHU OT 3allyIBAHEC HA MOMIIaTa C IICHK WX APYTU NPUMECH, HE CE MMOKPUBAT OT
rapaHuusiTa,

- M3MOJI3BAHETO Ha MNPOJYKTa 33 TEYHOCTH, PA3IMYHM OT ONUCAHUTE B MHCTPYKLIMHUTE 3a YHOTpeOa,
TIPHIOKEHU KbM IPOAYKTA, 1€ aHyJIUpa rapaHIusATa;

- I[e(beKTI/I7 TIPUYUHEHU OT U3JIaraHE Ha IIPOAYKTa Ha TEMIIEpATYPH ITOA HyJ1IaTa C TECYHOCT BBTPE B IIOMIIATa,
HE C€ IOKPUBAT OT rapaHlUATA;

- U3MOJI3BAHCTO Ha NPOAYKTA B IMU WJIHA KaHAJIU3allMs aHyJIMpa rapaHuysaTa.

KoncymaTuBu: TypOHHeH arperar, yIurbTHeHHe, JIarepu

C noANUCBaHETO Ha TO3U HOKYMEHT, KyIlyBaubT OTBBPKJaBa CIEIHOTO:

- IIPOBEJIEH € EKCIIJI0ATallMOHEH TECT Ha IPOAYKTa;

- My/¥ ca OMn 00SICHEHH MOHTaXBT, ITyCKaHETO B eKCIUIOATALHs, YIIOTpedaTa, MoIpHhKKaTa u
ChXPAHEHHUETO Ha MPOYKTa;

- TIOJTyYNX HHCTPYKLIUHTE 32 yIoTpeOa Ha MPOAYyKTa HA PYMBHCKH €3UK;

- € IpoYelN 1 pa3dpal pazmopenOuTe Ha TO3H FapaHIIOHEH CePTU(HKAT.

Moanuc Ha KynmyBaya IMoanuc u meyaTt Ha MpoJaBaya
Yciayra 3a Homep OnucaHue HA peMOHTA Yecayra 3a
BBbBeEK/IaHe HA npeKbCBaHe
Ha TaHHA PEMOHT Ha TaHHUTE

www.honest.ro
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FAPAHUMOHHU CEPTUDOUKATH

UH®OPMAILUSA 3A IOTPEBUTEJIUTE

To3u rapaHuMoHeH cepTUdUKaT e u3gageH B cboteeTcTeue ¢ Aupektusa (EC) 2019/771 n
NPUNOKUMUTE HALMOHANHU 3aKOHW Ha AbPKaBUTE YNeHKU Ha EC.

3AKOHHMU MPABA:

MoTpebuTenst ce Bb3N0A3Ba OT MUHMMANHA 2-TOAMLIHA 3aKOHOBA rapaHLyMA 3a CbOTBETCTBUE.

B cnyyait Ha HECHOTBETCTBME, NOTPEBUTENAT MMa MPABO HAa: PEMOHT, 3aMAHA, NPOMNOPLUOHANHO
HamasieHue Ha LeHaTa,

npekpaTaBaHe Ha 4OroBopa.

Tesu npasa ca 6e3n1aTHM M He Ca 3acerHaTy OT KaKBaTo M fa e TbProBcKa rapaHLums.

CPEACTBO:

I'Ipop,aBaqu € ONTbXKeH Aa npuBeae CTOKMTe B CbOTBETCTBUE C A0roBOPa B pa3ymeH CPOK U 6es
3HAYUTENTHUN Hey,ﬂ,OﬁCTBa

KbMm I'IOTpeﬁVITeﬂﬂ.

Bcuukm pa3xogu ce noemart OT NpodaBaya.

FAPAHLIMOHEH CPOK:
24 mecelia OT AOCTaBKaTa, OCBEH aKO HaLlMOHA/NHOTO 3aKOHOAATE/ICTBO He NpeABuXaa Apyro.

MPOLEAYPA KoHTaKT:

B cnyyait Ha ycTaHOBABaHE Ha HECBOTBETCTBME, NOTPebUTENAT MHOPMMPA Npogasaya Unm ce obaxkaa
punpektHo Ha SC HONEST.

JKEHEPAN TPEMAMHT O/N

Mmeiin: suport@honest.ro

TenedoH: +40 800 008 008

BA/IMAHOCT:
BaﬂMAHO BbB BCUYKN OAbPXKABU-Y/IEHKU Ha EC.KNueHT.

Mons, onakoBaWTe NPOAYKTa U NPUAPYKABALLMTE TO JOKYMEHTH, TaKa Ye Aa He Ce NOBPEeSAT No
BpPeMe Ha TPaHCnopTUpaHe.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL He noema oTroBopHOCT 3a aedeKTn, Bb3HUKHAIM NO Bpeme
Ha

TPaHCMOPT NopagM HenpasuaHa OnakoBKa.
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GARANTIEZERTIFIKATE

PRODUKTTYP: TAUCHPUMPE SP550
MODELL / MARKE: 682532 / EVOSANITARY PLUS

Folgende Daten sind vom Verkaufer auszufiillen:
SeriennumMMmET (S/N): c..ocvievieeierieiieieeiee e
Die Daten: Erhiltlich im Geschift:

Gewerbliche Garantiezeit fiir Privatpersonen: 60 Monate

Gewerbliche Gewihrleistungsfrist fiir juristische Personen: 12 Monate

Gewerbliche Garantiezeit fiir Verbrauchsmaterialien: 12 Monate

Gewerbliche Gewihrleistungsfrist fiir Verbrauchsmaterialien fiir juristische Personen: 6
Monate

Durchschnittliche Nutzungsdauer: 60 Monate.

Bedingungen fiir die Gewéihrung der Garantie:

- Bei der Ubergabe an die Serviceeinheit muss das Produkt die originalen Identifikationsetiketten aufweisen
und von diesem Garantiezertifikat mit allen ausgefiillten Feldern sowie der Steuerrechnung oder Quittung,
die den Kauf des Produkts bestitigt, begleitet sein; sowohl das Garantiezertifikat als auch die Steuerrechnung
oder Quittung miissen im Original vorgelegt werden;

- Die zum Zeitpunkt des Kaufs in dieses Zertifikat eingetragenen Daten miissen mit den auf dem
Produktetikett und der Steuerrechnung bzw. dem Steuerbeleg eingetragenen Daten iibereinstimmen, ohne
dass Anderungen oder Korrekturen vorgenommen werden;

- Maingel, die durch unsachgemifien Transport und unsachgemifie Handhabung, Beschadigungen durch
mechanische und/oder thermische Einwirkungen, das Vorhandensein von iiberméfiigem Staub und
Fremdkorpern im Inneren des Produkts sowie die Einwirkung korrosiver chemischer Substanzen verursacht
wurden, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

- Es ist verboten, die Siegel zu entfernen und/oder zu beschédigen; diese Handlungen fiithren zum Erloschen
der Garantie.

- Das Produkt darf nur fiir die in der Gebrauchsanweisung des Produkts definierten Zwecke und nach bestem
Wissen und Gewissen verwendet werden, wobei die darin beschriebene Gebrauchsmethode, die
Betriebsparameter und die maximale Dauer des Dauerbetriebs zu beachten sind und eine Uberlastung des
Produkts zu vermeiden ist; wird festgestellt, dass das Produkt fiir andere als die in der Gebrauchsanweisung
des Produkts definierten Zwecke und/oder ohne Beachtung der darin beschriebenen Gebrauchsmethode, der
Betriebsparameter und der maximalen Dauer des Dauerbetriebs verwendet wurde, sind etwaige Méngel nicht
von der Garantie abgedeckt;

- Das Produkt darf nur mit kompatiblem Zubehoér und Verbrauchsmaterialien in einwandfreiem Zustand
verwendet werden; Funktionsstorungen, die durch die Verwendung von inkompatiblem und/oder
beschéddigtem Zubehdr und Verbrauchsmaterialien verursacht werden, sind nicht von der Garantie abgedeckt;
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- Die Montage und Installation des Produkts miissen gemaf der beiliegenden Gebrauchsanweisung erfolgen;
die Montage und Installation des Produkts muss von einer autorisierten Person durchgefiihrt werden, sofern
dies in der beiliegenden Gebrauchsanweisung angegeben ist; Mingel, die durch fehlerhafte Montage
und/oder Installation des Produkts verursacht werden, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

Die Produktwartung muss geméf der dem Produkt beiliegenden Gebrauchsanweisung erfolgen; Méngel, die
durch Nichteinhaltung dieser Anweisung entstehen, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

Es ist verboten, Teile des Produktgehduses zu demontieren und/oder zu zerlegen sowie Eingriffe an den
internen Komponenten des Produkts durch den Kunden oder andere nicht autorisierte Personen vorzunehmen;
diese Handlungen haben zur Folge, dass die Garantie erlischt.

- Mingel, die durch Verschleil von Verbrauchsmaterialien und Zubehorteilen verursacht werden, wie in
diesem Zertifikat und/oder in der dem Produkt beiliegenden Gebrauchsanweisung definiert, sind von der
Garantie nicht abgedeckt;

- Das Produkt muss gemdl den beiliegenden Anweisungen gelagert werden; Mingel, die durch
Nichteinhaltung dieser Anweisungen entstehen, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

- Funktionsstorungen, die durch den Betrieb der Pumpe ohne Wasser gemédfl der Gebrauchsanweisung
verursacht werden, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

- Funktionsstorungen, die durch Verstopfung der Pumpe mit Sand oder anderen Verunreinigungen verursacht
werden, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

- Die Verwendung des Produkts fiir andere als die in der beiliegenden Gebrauchsanweisung beschriebenen
Flussigkeiten fithrt zum Erloschen der Garantie;

- Mingel, die durch die Einwirkung von Temperaturen unter dem Gefrierpunkt bei gleichzeitigem
Vorhandensein von Fliissigkeit in der Pumpe verursacht werden, sind nicht von der Garantie abgedeckt;

- Die Verwendung des Produkts in Gruben oder Abwasserkanilen fiihrt zum Erloschen der Garantie.
Verbrauchsmaterialien: Turbinenbaugruppe, Dichtung, Lager

Mit der Unterzeichnung dieses Dokuments bestétigt der Kaufer Folgendes:

- der Funktionstest des Produkts wurde durchgefiihrt;

- ihm/ihr wurden die Montage, Inbetriebnahme, Verwendung, Wartung und Lagerung des
Produkts erklart;

- erhielt die Gebrauchsanweisung fiir das Produkt in ruménischer Sprache;

- hat die Bestimmungen dieses Garantiezertifikats gelesen und verstanden.

Unterschrift des Kéufers, Unterschrift und Stempel des Verkiufers

Dateneingabedienst | Reparatur Reparaturbeschreibung Datenausfalldienst
Nr.

www.honest.ro
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GARANTIEZERTIFIKATE

Verbraucherinformationen

Dieses Garantiezertifikat wird gemaR der Richtlinie (EU) 2019/771 und den geltenden nationalen
Gesetzen der EU-Mitgliedstaaten ausgestellt.

RECHTE:

Der Verbraucher profitiert von einer gesetzlichen Gewahrleistung von mindestens 2 Jahren hinsichtlich
der Konformitét.

Im Falle einer Vertragswidrigkeit hat der Verbraucher Anspruch auf: Reparatur, Ersatzlieferung,
anteilige Preisminderung,

Vertragsbeendigung.

Diese Rechte sind kostenlos und werden durch keine kommerzielle Gewéahrleistung beeintrachtigt.

ABHILFE:

Der Verkaufer hat die Ware innerhalb einer angemessenen Frist und ohne erhebliche
Unannehmlichkeiten in den vertragsgemaRen Zustand zu versetzen.

fur den Verbraucher.

Samtliche Kosten tragt der Verkaufer.

GARANTIEZEITRAUM:
24 Monate ab Lieferung, sofern im nationalen Recht nichts anderes bestimmt ist.

Vorgehensweise Kontakt:

Im Falle der Feststellung einer Abweichung informiert der Verbraucher den Verkaufer oder ruft direkt
SC HONEST an.

GENERAL TRADING SRL

E-Mail: support@honest.ro

Telefon: +40 800 008 008

GULTIGKEIT:
Gultig in allen EU-Mitgliedstaaten.

Bitte verpacken Sie das Produkt und die dazugehorigen Dokumente so, dass sie beim Transport nicht
beschadigt werden.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL tibernimmt keine Verantwortung fur Mangel, die wahrend
des Aufenthalts auftreten.

Transportschaden aufgrund unsachgemaBer Verpackung.
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CERTIFICAT DE GARANTIE

TYPE DE PRODUIT : POMPE SUBMERSIBLE SP550
MODELE / MARQUE : 682532 / EVOSANITARY PLUS

Les données suivantes doivent étre complétées par le vendeur :

NO A SEIIE .
Date de vente : Vendu en magasin :
Numéro de facture / numéro de regu Adresse du magasin :
fiscal : e

Durée de la garantie commerciale pour les particuliers : 60 mois

Période de garantie commerciale pour les personnes morales : 12 mois

Période de garantie commerciale pour les consommables : 12 mois

Période de garantie commerciale pour les consommables destinés aux personnes morales :
6 mois

Durée moyenne d'utilisation : 60 mois.

Conditions d’octroi de la garantie :

- lors de sa remise au service aprés-vente, le produit doit comporter ses étiquettes d'identification d'origine et
étre accompagné du présent certificat de garantie diiment rempli ainsi que de la facture ou du regu attestant
l'achat du produit ; le certificat de garantie et la facture ou le regu doivent étre présentés en original ;

- les données saisies dans ce certificat au moment de 1'achat doivent correspondre aux données saisies sur
1'étiquette du produit et sur la facture ou le regu fiscal, sans modification ni correction ;

- Les défauts causés par un transport et une manutention inappropriés, les dommages dus a des actions
mécaniques et/ou thermiques, la présence d'une quantité excessive de poussiére et de corps étrangers a
l'intérieur du produit et I'exposition a des agents chimiques corrosifs ne sont pas couverts par la garantie ;

- il est interdit de retirer et/ou d'endommager les scellés ; ces actions ont pour effet d'annuler la garantie ;

- le produit doit étre utilisé uniquement aux fins définies dans son mode d'emploi, de bonne foi, en respectant
le mode d'emploi, les paramétres de fonctionnement et la durée maximale d'utilisation continue qui y sont
décrits, en évitant de surcharger le produit ; s'il est constaté que le produit a été utilisé a des fins autres que
celles définies dans son mode d'emploi et/ou sans respecter le mode d'emploi, les paramétres de
fonctionnement et la durée maximale d'utilisation continue qui y sont décrits, les défauts ne sont pas couverts
par la garantie ;

- le produit doit étre utilisé uniquement avec des accessoires et consommables compatibles, en bon état de
fonctionnement ; tout dysfonctionnement causé par l'utilisation d'accessoires et de consommables
incompatibles et/ou endommagés n'est pas couvert par la garantie ;

- Le montage et l'installation du produit doivent étre effectués conformément a la notice d'utilisation qui
I'accompagne ; le montage et l'installation du produit doivent étre effectués par une personne agréée, si la
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notice d'utilisation le mentionne ; les défauts causés par un montage et/ou une installation incorrects du
produit ne sont pas couverts par la garantie ;

- L'entretien du produit doit étre effectué conformément aux instructions d'utilisation fournies avec le produit
; tout défaut causé par le non-respect de ces instructions n'est pas couvert par la garantie ;

- il est interdit au client ou a toute autre personne non autorisée de démonter et/ou de démanteler des parties
du boitier du produit, ainsi que d'intervenir sur les composants internes du produit ; ces actions ont pour effet
d'annuler la garantie ;

- les défauts causés par l'usure normale des consommables et accessoires, tels que définis dans ce certificat
et/ou dans le mode d'emploi accompagnant le produit, ne sont pas couverts par la garantie ;

- le produit doit étre stocké conformément aux instructions qui l'accompagnent ; tout défaut causé par le non-
respect de ces instructions n'est pas couvert par la garantie ;

- Les dysfonctionnements causés par le fonctionnement de la pompe sans eau, conformément aux instructions
d'utilisation, ne sont pas couverts par la garantie ;

- Les dysfonctionnements causés par l'obstruction de la pompe par du sable ou d'autres impuretés ne sont pas
couverts par la garantie ;

- L'utilisation du produit avec des liquides autres que ceux décrits dans le mode d'emploi accompagnant le
produit annulera la garantie ;

- Les défauts causés par l'exposition du produit a des températures inférieures a zéro avec du liquide a
l'intérieur de la pompe ne sont pas couverts par la garantie ;

- L'utilisation du produit dans des fosses ou des égouts annule la garantie.

Consommables : ensemble turbine, presse-étoupe, roulements

En signant ce document, I'acheteur confirme ce qui suit :

- le test de fonctionnement du produit a été effectué ;

- le montage, la mise en service, l'utilisation, l'entretien et le stockage du produit lui ont été
expliqués ;

- recu le mode d'emploi du produit en roumain ;

- a lu et compris les dispositions du présent certificat de garantie.

Signature de l'acheteur Signature et cachet du vendeur
date Numéro Description de la réparation Date de
d'entrée de panne de
en service | réparation service

www.honest.ro


http://www.honest.ro/

Honest General Trading SRL

CIF: RO 6615609

Reg.Com: J40/25279/1994

Capital Social: 7.050

Sediu Social: Str. Agricultori nr.121,
Sector 3, Bucuresti

CERTIFICAT DE GARANTIE

INFORMATIONS POUR LES CONSOMMATEURS

Ce certificat de garantie est délivré conformément a la directive (UE) 2019/771 et aux lois nationales
applicables des Etats membres de I'UE.

DROITS LEGAUX :

Le consommateur bénéficie d'une garantie 1égale de conformité d'au moins 2 ans.

En cas de défaut de conformité, le consommateur a droit a : la réparation, le remplacement, une réduction
de prix proportionnelle,

Résiliation du contrat.

Ces droits sont gratuits et ne sont affectés par aucune garantie commerciale.

REMEDE:

Le vendeur doit rendre les marchandises conformes dans un délai raisonnable et sans inconvénient
majeur.

au consommateur.

Tous les frais sont a la charge du vendeur.

PERIODE DE GARANTIE :
24 mois a compter de la livraison, sauf disposition contraire de la 1égislation nationale.

PROCEDURE Contact :

En cas de détection d'une non-conformité, le consommateur en informe le vendeur ou contacte
directement SC HONEST.

GENERAL TRADING SRL

Courriel : support@honest.ro

Téléphone : +40 800 008 008

VALIDITE:
Valable dans tous les Etats membres de I'UE.client.

Veuillez emballer le produit et les documents qui 'accompagnent de maniére a ce qu'ils ne soient pas
endommagés pendant le transport.

SC HONEST GENERAL TRADING SRL décline toute responsabilité pour les défauts survenant
pendant

transport d0 a un emballage inadéquat.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

TIPO DE PRODUTO: BOMBA SUBMERSIVEL SP550
MODELO / MARCA: 682532 / EVOSANITARY PLUS

Os seguintes dados devem ser preenchidos pelo vendedor:
N AE SEIIC: ..vvnrereveeiiriieicereneetereeeee et

Data da venda: Vendido na loja:
Numero da fatura / nimero do recibo Endereco da loja:
fiscal: e

Prazo de garantia comercial para pessoas fisicas: 60 meses

Periodo de garantia comercial para pessoas juridicas: 12 meses

Periodo de garantia comercial para produtos de consumo: 12 meses

Periodo de garantia comercial para consumiveis para pessoas juridicas: 6 meses
Duracio média de utilizaciio: 60 meses.

Condig¢des para a concessdo da garantia:

- Ao ser entregue a assisténcia técnica, o produto deve conter as etiquetas de identificagdo originais e estar
acompanhado deste certificado de garantia com todos os campos preenchidos, bem como da nota fiscal ou
recibo que comprove a compra do produto; tanto o certificado de garantia quanto a nota fiscal ou recibo
devem ser apresentados em sua forma original;

- Os dados inseridos neste certificado no momento da compra devem corresponder aos dados inseridos no
rotulo do produto e na fatura ou recibo fiscal, sem alteragdes ou corregdes;

- Defeitos causados por transporte e manuseio inadequados, danos devido a agdes mecanicas e/ou térmicas,
presenga de excesso de poeira e corpos estranhos dentro do produto e exposi¢ao a agentes quimicos corrosivos
ndo sdo cobertos pela garantia;

-E proibido remover e/ou danificar os selos; tais agdes tém o efeito de anular a garantia;

- O produto deve ser utilizado apenas para os fins definidos nas instrugdes de uso do produto, de boa-fé,
respeitando o método de uso, os parametros de operagdo e a duragdo maxima de uso continuo descritos nelas,
evitando sobrecarregar o produto; caso se observe que o produto foi utilizado para fins diferentes dos
definidos nas instru¢des de uso do produto e/ou sem respeitar o método de uso, os parametros de operagdo e
a durag@o maxima de uso continuo descritos nelas, quaisquer defeitos ndo serdo cobertos pela garantia;

- O produto deve ser utilizado apenas com acessorios e consumiveis compativeis e em bom estado de
funcionamento; quaisquer avarias causadas pela utilizagdo de acessorios e consumiveis incompativeis e/ou
danificados ndo sdo cobertas pela garantia;

- A montagem e a instalagdo do produto devem ser realizadas de acordo com as instrugdes de uso que
acompanham o produto; a montagem e a instalagdo do produto devem ser realizadas por uma pessoa
autorizada, caso as instrugdes que acompanham o produto mencionem isso; quaisquer defeitos causados por
montagem e/ou instalagdo incorretas do produto ndo sdo cobertos pela garantia;
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- A manutengao do produto deve ser realizada de acordo com as instrugdes de uso que acompanham o produto;
quaisquer defeitos causados pelo ndo cumprimento dessas instrugdes ndo sdo cobertos pela garantia;

E proibido desmontar e/ou desmantelar partes da carcaga do produto, bem como realizar qualquer intervengio
nos componentes internos do produto pelo cliente ou por pessoas ndo autorizadas; essas agdes anulam a
garantia;

- Defeitos causados pelo desgaste natural de consumiveis e acessorios, conforme definido neste certificado
e/ou nas instru¢des de uso que acompanham o produto, ndo séo cobertos pela garantia;

- O produto deve ser armazenado de acordo com as instrugdes que o acompanham; quaisquer defeitos
causados pelo ndo cumprimento dessas instrugdes ndo sdo cobertos pela garantia;

- Mau funcionamento causado pela operagdo da bomba sem agua, de acordo com as instru¢des de uso, ndo é
coberto pela garantia;

- Mau funcionamento causado pelo entupimento da bomba com areia ou outras impurezas néo ¢ coberto pela
garantia;

- A utilizagdo do produto para liquidos diferentes dos descritos nas instru¢des de utilizagdo que acompanham
o produto anulara a garantia;

- Defeitos causados pela exposi¢ao do produto a temperaturas abaixo de zero com liquido dentro da bomba
ndo sdo cobertos pela garantia;

- A utilizag@o do produto em fossas ou esgotos anula a garantia.

Consumiveis: conjunto da turbina, gaxeta, rolamentos

Ao assinar este documento, o comprador confirma o seguinte:

- O teste de funcionamento do produto foi realizado;

- A montagem, o comissionamento, 0 uso, a manutengdo ¢ o armazenamento do produto foram
explicados a ele/ela;

- Recebi as instrugdes de uso do produto em romeno;

- leu e compreendeu as disposi¢des deste certificado de garantia.

Assinatura do comprador. Assinatura e carimbo do vendedor.
data de Reparo Descriciao do reparo data de
entrada no n°. interrupcao
servico do servi¢o
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CERTIFICADO DE GARANTIA

INFORMACOES AO CONSUMIDOR

Este certificado de garantia é emitido em conformidade com a Diretiva (UE) 2019/771 e com a legislagdo
nacional aplicavel dos Estados-Membros da UE.

DIREITOS LEGAIS:

O consumidor beneficia de uma garantia legal de conformidade minima de 2 anos.

Em caso de ndo conformidade, o consumidor tem direito a: reparagdo, substitui¢do, redugdo proporcional
do prego,

rescisdo do contrato.

Esses direitos sdo gratuitos e ndo estdo sujeitos a qualquer garantia comercial.

REMEDIO:

O vendedor devera adequar as mercadorias as normas dentro de um prazo razoavel e sem causar
transtornos significativos.

ao consumidor.

Todos os custos serdo suportados pelo vendedor.

PERIODO DE GARANTIA:
24 meses a partir da entrega, salvo disposi¢do em contrario da legislagdo nacional.

PROCEDIMENTO Contato:

Em caso de detecgdo de uma ndo conformidade, o consumidor informa o vendedor ou entra em contato
diretamente com a SC HONEST.

COMERCIO GERAL SRL

E-mail: suporte@honest.ro

Telefone: +40 800 008 008

VALIDADE:
Valido em todos os Estados-Membros da UE.

Embale o produto e os documentos que o acompanham de forma que ndo sofram danos durante o
transporte.

A SC HONEST GENERAL TRADING SRL ndo se responsabiliza por defeitos que ocorram durante o
uso.

transporte devido a embalagem inadequada.



